Adatkezelési tajékoztato iigyfelek részére
Az adatkezelési tajékoztatd 2023.11.07-t6l érvényes

Tajékoztatjuk, hogy a szamlazashoz, a kapcsolattartashoz, a mindségi kifogasok kezeléséhez és az egyéb
késébbiekben részletesen kifejtett esetekhez az On személyes adatait taroljuk és kezeljiik. Azért, hogy On
atlathassa ezeket az adatkezeléseket osszeallitottuk ezt a tajékoztatot, amiben részletesen felsoroljuk mit és
miért tesziink. Kérjiik ha barmilyen tovabbi kérdése meriilne fel, vagy élni szeretne az Altalinos
Adatvédelmi Rendeletben (12-23-ig cikkely) foglalt jogaival (megismerés, valtoztatas, torlés, stb.)
forduljon a bizalommal a kijelolt kollégankhoz!

Az adatokat a Linser Industrie Service Hungary Kft. kezeli.
Székhelylink 9700 Szombathely, Zanati ut 4. Cégjegyzékszamunk: 18-09-111282, adészamunk: 24105673-2-18.
Cégiinket a Szombathelyi Torvényszék Cégbirdsaga jegyezte be.
Telefonszamunk: +36 20-511 1300 E-mail cimiink: zsolt.borovnyak@linser.eu

Amikor céglinkkel:

e szerzodik,

e szolgaltatast vagy terméket rendel
e munkaajanlatunkra jelentkezik

e honlapunkat bongészi

elofordul, hogy személyes adatait kezeljiikk. Az egyes adatkezelésekrdl ezen tajékoztatdban bévebben olvashat.
Az adatkezelés célja, a szolgaltatds nyUjtasa, a szamla kiéllitdsa, a fizetés dokumentéldsa, szamviteli
torvényeknek valoé megfelelés és az Onnel val6 kapcsolattartas.

Szerzb6déshez és szamlazashoz kapcsolddo adatok kezelése:

A kovetkezdkben felsorolt adatokat azért kezeljiik, hogy a szerzddéseket teljesiteni tudjuk. Ezek az adatok
lehetnek az On neve, cime, telefonszama, addszdma, a vésarlds datuma, idépontja, vasarolt termék vagy
szolgéltatds megnevezése mennyisége, vételara, a fizetés modja. Az adatokat a szamviteli torvény eldirdsdnak
megfeleld ideig taroljuk.

Adattovabbitas

Hazhozszallitas vagy csomagpontra szallitas esetén, a futdr vagy csomagpont szolgatatast add céggel megosztjuk
a megrendeld nevét, cimét, telefonszamat €s utanvétel 6sszegét.

A szamlak feldolgozasihoz fiiggetlen kdnyveldirodat vesziink igénybe, igy velilk megosztjuk az On nevét,cimét,
a vasarlas datumat, iddpontjat, vasarolt termék vagy szolgaltatds megnevezése, mennyisége, vételara és a fizetési
modjat.

A nem teljesitett kovetelések kapcsan a szamlékon szerepld adatokat megoszthatjuk az adatkezeldt képviseld
tigyvéddel, illetve ha sziikségessé valik a tartozas a behajtasa, akkor a végrehajtod behajtoval. Ebben az esetben az
On nevét, cimét, elérhetdségeit, a vasarlas datumat, iddpontjat, vasarolt termék vagy szolgéltatds megnevezését,
mennyiségét, vételarat és a fizetési modjat adjuk at.



Kapcsolattartassal 6sszefuggb adatkezelés:

Ahhoz, hogy kapcsolatba tudjunk Onnel 1épni, tdjékoztatni tudjuk az esetleges valtozasokrol és személyre szabott
szolgaltatasokat tudjunk nyujtani, kezeljiik a nevét, e-mail cimét, telefonszamat datumot, idépontot, és ha On
keresett meg minket, akkor az lizenetben megadott egycb személyes adatait. Ez az adatkezelés a ceg jogos
érdeke. Az adatokat ebben az esetben, csak az On kérésére tordljiik (amennyiben ez nem iitkdzik torvényi
eldirasba.) Az tigyfélnyilvatartd program készitdje felé, a fent felsorolt adatok mindegyikét tovabbitjuk.

Adatkezelés toborzas esetén

Ha allasajanlatunkra jelentkezik, és szamunkra onéletrajzot, motivacios levelet kiild személyes adatait kezeljiik.
Tessziik ezt azért, hogy Adatkezeldnél betoltendd allasra torténd jelentkezését dokumentélni tudjuk, és On a
kivalasztési eljarasban részt tudjon venni. Ez az Adatkezelé munkaer6 felvételéhez fiiz6d6 jogos érdeke.

A kovetkezd adatokat kezeljiikk: az On nevét allando lakcimét, tartozkodasi helyét, telefonszamat, e-mail cimét,
sziiletési helyét és idejét, illetve egyéb személyes adatok, amiket veliink a jelentkezése soran megosztott.
Taroljuk az Onrél késziilt fényképet, a kisérélevelet, dnéletrajzot, palyazatot és iskolai és egyéb végzettségeket
igazold dokumentumok madsolatat. Az adatokat harmadik félnek nem adjuk ki. Az adatok keresztll haladnak a
technoldgiai szolgaltatd szerverein is.

A kivalasztast kovetéen az adatokat tovabb nem hasznaljuk, de taroljuk, hatrdnyos megkiilonboztetés elleni
bizonyitékként 3 évig. Ez a tarolas a munkaadd hatranyos megkiilonboztetés elleni védelemhez fiiz6d6 jogos
érdeke. Az adatokat harmadik félnek nem adjuk ki és az adatokat nem tovabbitjuk.

Tajékoztatd a honlap latogatoinak:

A honlaplatogatds soran, a latogatok IP cimét és bongészé ujjlenyomatat a szerver naplokban rogzitjik,
kiberbiztonsagi célokbdl. A kiberbiztonsagi célok megvaldsitasa a cég jogos érdeke. Ezeket a napldkat 1 honap
utén toroljiik.

A kapcsolatfelvételi tirlap kitdltése esetén kezeljiik az On nevét, e-mail cimét, cégnevét, telefonszamat és az
iizenetben megadott egyéb személyes adatait. Ez az adatkezelés a kapcsolattartashoz fiz6d6 jogos érdekiink. Az
adatokat az lizenetvaltds kapcsan relevans ideig taroljuk. Az adatokat megosztjuk a honlap technologiai
szolgaltatdjaval.

Tajékoztatd hirlevél feliratkozas esetén

Hirleveliinkre valo feliratkozas soran az adatok kezeléséhez hozzéajarulasat kérjiik. Ebben az esetben taroljuk az
on nevét és e-mail cimét. Az hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a hirlevelekben leiratkozas opcid
hasznélataval. Az adatokat harmadik félnek nem adjuk ki, de az adatokat megosztjuk a honlap technoldgiai
szolgaltatdjaval. A kezelt adatokat leiratkozasig kezeljiik.

Tajékoztatd Facebook oldal Uzemeltetésével kapcsolatban

Té4jékoztatjuk Facebook oldalunk kovetdit, hogy a Facebook 4altal biztositott oldalelemzéseknél kozos
adatkezelés valosul meg a Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2
Ireland) -el.

Amikor az Ondk interakcioba 1épnek az oldalunkkal és a hozza kapcsolodo tartalmakkal, elindul egy "esemény”
l1étrehozésa az Oldalelemzések funkcid szamdara, amely magaban foglal személyes adatokat.

Az adatkezelés sordan a kovetkezd adatokat kezeljiik: Miiveletek. Ide tartoznak példaul az alabbi miiveletek (az
oldalnal végrehajthaté miiveletek az oldal ,,Oldalelemzések™ teriiletén talalhatok):



Oldal, bejegyzés, vided, torténet vagy mas, az oldalhoz tarsitott tartalom megtekintése

Torténettel kapcsolatos miiveletek

Oldal kovetése vagy a kovetés leallitasa

Oldal vagy bejegyzés kedvelése vagy a kedvelés visszavonasa

Oldal ajanlasa egy bejegyzésben vagy egy hozzaszélasban

Hozzéaszo6las oldalbejegyzéshez, oldalbejegyzés megosztasa vagy reakcid oldalbejegyzésre (ideértve a reakcio
jellegét is)

Oldalbejegyzés elrejtése vagy kéretlen tartalomként valo jelentése

Ramutatas egy oldal hivatkozasara, nevére vagy profilképére az oldaltartalom elénézetének megjelenitéséhez
Oldalon feltiintetett webhelyre, telefonszamra, Gitvonaltervezés gombra vagy mas gombra valo kattintas

Az oldal eseményének megjelenitése a képernyon, valasz egy eseményre, a reakcio jellegét is ideértve,
hivatkozasra kattintas az eseményre sz610 jegyek megvasarlasdhoz

Messenger kommunikacio inditasa az oldallal

Termékek megtekintése vagy rajuk kattintas az oldal boltjaban

Adatok a miiveletr6l, a miveletet végrehajtd személyrol, valamint az altala hasznalt bongészordl/alkalmazasrol,
ideértve az alabbiakat:

Miivelet datuma és idépontja

Orszag/varos (az IP-cim alapjan megbecsiilve vagy bejelentkezett felhasznaloknal a felhasznaldi profilbol
importalva)

Nyelvkod (a bongészo http-fejlécébdl és/vagy a nyelvi bedllitasok alapjan)

Korcsoport/nem szerinti csoport (bejelentkezett felhasznaloknal a felhasznéléi profilbol)

Korabban felkeresett webhely (a bongészd http-fejlécébdl)

Szamitdgéprol vagy mobileszkozrdl hajtottak végre a miiveletet (a bongészo felhasznaloi ligynoke vagy az
alkalmazas attributumai alapjan)

FB-felhasznal6 azonositoja (csak a bejelentkezett felhasznaloknal)

A fenti adatok kezelése a Facebook Ireland Limited -nek adott hozzajarulas alapjan torténik. Az adatokat a
hozz4jarulas visszavonasaig kezeljiik. Az oldalelemzéssel kapcsolatos adatokat cégiink harmadik féllel nem
0sztja meg.

GDPR jogok

On barmikor kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen. Tovabba kérheti az érintett informaciok hordozhaté formaban valé kozlését. Tovabbi informacioért

olvassa el a GDPR 13-19. cikkelyeit.

Amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos kérdése, kérése van, 1épjen veliink kapcsolatba! Az adatkezeléssel
kapcsolatosan elérhetd személy:
Siegl Vanessza
telefonszdma: +36 30 846 6455
E-mail cime: vanessza.siegl@linser.eu
Levelezési cime: 9700 Szombathely, Zanati ut 4.

Az érintett panasszal fordulhat Hatosaghoz is:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacios Hatosag

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



